Nombre de la Dependencia: Secretaria de Turismo
Documento de Trabajo del Programa: Promocion y Fomento del Sector Turistico

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos especificos

Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender
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No. Sz § E Nombre No. Nombre Area Responsable L. Resultados Esperados No. Nombre Area Coordinadora L. Productos y/o Evidencias
- Término Término
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” Realizar las Reglas de Operacién (ROP) del  Direccién de Eficiencia en la administracién de Elaborar reglas apegadas a la normatividad Secretaria de Turismo
Contar con Reglas de Operacién (ROP) | 1,1 € P (ROP) " 31/01/2024 ‘ 111 glas apee ) 31/01/2024  Documento Oficial
TE utilizados por el programa que programa Promocion los recursos y transparencia vigente del Estado de Sinaloa
1 2 contengan informacion sobre el
3 ) "
l‘:; DI'Ob|E.!f_na ?VHECESIde, o D0b|aCIE.Jr‘1,,5U Una vez realizadas las ROP, proceder a su Direccién de Eficiencia en la administracién de Elaborar reglas apegadas a la normatividad Secretaria de Turismo
£ cuantificacion y su proceso de revision 3 publicacion en el Periddico Oficial “El e 31/01/2024 €00 O B AcEE 121 SO0MrIeEAsAPe e o~ 31/01/2024  Documento Oficial
o actualizacion Estado de Sinaloa” y P 8
Contar con un diagndstico del
problema que atiende el programa y
que cumpla con las siguientes
caracteristicas: causas, efectos o i i
— . v Realizar el diagnéstico del problema Evaluar el impacto de las acciones
2 2 caracteristicas del problema, 2.1 cumpliendo con cada una de las 2.1.1 planificadas.
S ificacié fsti : X . Identificar problemas y sus causas - . . . .
g C“a"t'f_'fac'on v caracteristicas de la caracteristicas solicitadas Consejo Consultivo ara Ianifiiar accioneys de Consejo Consultivo del Cronograma de actividades
b po_blac_'?n que pr?senta el proble.rlna, del Comité de 31/12/2023 ;)olucsjn Comité de 31/12/2023  para atender las areas de
£ ubicacion territorial de la poblacion Mercadotecnia : Mercadotecnia oportunidad y evaluacién
g que presenta el problema y el plazo
= para su revision y su actualizacién
Disponer del drbol del problema del Realizar el arbol del problema del - .
¥ . . N P Toma de decisiones para atender las areas
3 programa y de las fichas técnicasdelos 3.1  programa, asi como las fichas técnicas de 3.1.1 .
oo oo de oportunidad.
indicadores los indicadores
Proceder a la revision y replantear la MIR,
— ue atienda las probleméticas que se .
] Revisar y replantear la MIR de acuerdo a P q, Subsecretaria de N N
S B L . presentan de acuerdo con la Guia para el -, R Subsecretaria de Informes Trimestrales para
S con la Guia para el Disefio de la Matriz L . . Planeacidn, Actualizacion del MIR para su . . . . .
4 S . 4.1 Disefio de la Matriz de Indicadores para . 31/12/2023 o 4.1.1 Concentrar los informes trimestrales Planeacidn, Inversion y 31/12/2023 revision a traves de
= de Indicadores para Resultados de la N Inversion y aplicacidn correcta L R .
k7 Resultados de la SHCP. Lo anterior, para . Desarrollo Turistico. reuniones internas
c SHCP N o Desarrollo Turistico.
llegar a un reforzamiento y actualizacién
de los indicadores del programa
Proporcionar documentos oficiales y/o
— diagndstico, o documento de estudio . . .
] Le sirva para dar alguna justificacin Verificar estudios estatales, nacionales o
-8 g p . 8 ) . ) internacional que ayuden a dar Direccién de Recabar documentos de estudio Elaborar un compendio de soporte de Direccién de Desarrollo Compendio de estudios
5 S Es necesario verificar estudios 51 ) . - 31/12/2023 5.1.1 ) - o 31/12/2023 -
£ . . . justificacion sobre la intervencion del Desarrollo Turistico para dar soporte de programa. estudios oficiales Turistico oficiales.
I estatales, nacionales o internacional rograma
= que ayuden a dar justificacion sobre la .
intervencion del programa
© . Realizara acciones que lleven a la gestiéon
S Vncular el programa a algin Objetivo R -, g 8 N Atender los ODS a nivel local y Elaborar de proyectos que incentiven el N . .
S . de la vinculacién de los ODS para que el Direccion de ) N . Direccién de Desarrollo Proyectos ejecutados: Magia
6 S de Desarrollo Sostenible (ODS) de la 6.1 N . 31/12/2023  estatal con las metas e 6.1.1 turismo como parte del bienestar social de o 31/12/2023 .
= programa contribuya al desarrollo de los Desarrollo Turistico . N Turistico y Cultura / Descubre Sinaloa
‘é‘ Agenda 2030 mismos indicadores de la MIR los sinaloenses
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

No.

10

11

Clasificacion
(Especificos, Institucionales,

Institucional

Institucional

Institucional

Institucional

Especifico

Interinstitucionales o
Intergubernamentales)

Nombre

Desarrollar un documento donde se
incluya la definicién y las
cuantificaciones (donde se especifiquen
las metas de cobertura) de las
poblaciones (potencial, objetivo,
atendida), ademds de incluir el proceso
de revisién y/o actualizacién de las
mismas, asi como su método y/o
fuente de informacién

Contar con informacién sistematizada
que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes

Disponer de evidencia documental
donde se observe que exista
informacién que permita conocer
quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios)

Obtener un procedimiento para llevar a
cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones en
referencia con la informacién
socioecondémica de los beneficiarios

Identificar, cuantificar y desglosar los
gastos del programa

7.1

8.1

9.1

10.1

10.2

Nombre

Efectuar los mecanismos que permitan la

Fecha de

Area Responsable
B Término

Resultados Esperados

Nombre

Area Coordinadora

Fecha de
Término

Productos y/o Evidencias

correcta actualizacion de los indicadores de Cada indicador
poblacién, donde se especifiquen metas de cuenta con una

cobertura, proceso de revision, asi como la

aplicacién de su método y/o fuente de
informacién

Implementar diversas herramientas que
permitan contribuir a la mejora de
gestionar un método sistematico para
recopilar informacién con el propdsito de
trabajar hacia el cumplimiento de los
objetivos en comuin

Crear un método, que atienda las
problematicas de apoyos del programa

(padrén de beneficiarios) para llevar a cabo

la informacién de quienes reciban dicho
soporte

direccion
responsable

Subsecretaria de
Planeacion,
Inversion y
Desarrollo Turistico.

31/12/2023

Subsecretaria de
Planeacion,
Inversion y
Desarrollo Turistico.

31/12/2023

Subsecretaria de

Buscaran procedimientos que permitan la

rendicion de informacién en tiempo y
forma de las variables de periodicidad

Disponer de fuentes de informacion utiles

para sustentar la recopilacién de
informacién socioeconémica de los
beneficiarios

Buscar mecanismos que permitan la

correcta forma de identificar, cuantificar y

desglosar los gastos del programa, asi
como su aplicacién

Planeacion,
Inversion y
Desarrollo Turistico.

31/12/2023

Subsecretaria de
Planeacion,
Inversion y
Desarrollo Turistico.

31/12/2023

Secretaria Técnica 31/12/2023

31/01/2024

Programa Sectorial de Turismo
2022-2027

Cumplimiento de lo planetado

Cumplimiento de lo planeado

Medicién parcial de objetivos
planteados

Medicién parcial de objetivos
planteados

Gasto eficaz y transparente de los

recursos fiscalizables

7.1.1

8.1.1

9.1.1

10.1.1

10.2.1

11.1.1

Atender los indicadores y metas del
Programa Sectorial de Turismo 2022-
2027

Elaborar de una base de datos

Elaborar de una base de datos

Establecer periocidades de presentacion de

informes

Establecer periocidades de presentacién de

informes

Subsecretaria de
Planeacion, Inversion y
Desarrollo Turistico.

Subsecretaria de
Planeacién, Inversion y
Desarrollo Turistico.

Subsecretaria de
Planeacidn, Inversion y
Desarrollo Turistico.

Subsecretaria de
Planeacion, Inversion y
Desarrollo Turistico.

Subsecretaria de
Planeacidn, Inversion y
Desarrollo Turistico.

Cumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
arrendamiento, servicios y administracién

de bienes muebles para el estado de
Sinaloa y demas normatividad aplicable
para el control de gasto.

Secretaria Técnica

31/01/2024

31/12/2023

31/12/2023

31/12/2023

31/12/2023

31/12/2023

Informes del cumplimiento
de los indicadores y metas

Base de datos

Base de datos

Informes bimestrales y
trimestrales que dan
cumplimiento a lo planteado

Informes bimestrales y
trimestrales que dan
cumplimiento a lo planteado

Documentacién acreditable
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

2
&

12

Nombre No.

Clasificacion
(Especificos, Institucionales,
Interinstitucionales o
Intergubernamentales)

121
Contar con una pagina donde se

publiquen los resultados principales del
programa, asi como la informacién
para monitorear su desempefio

Especifico

12.2

A Fecha de ~ . Fecha de . .
Nombre Area Responsable L. Resultados Esperados No. Nombre Area Coordinadora .. Productos y/o Evidencias
Término Término

Gestionar una pagina web donde se

ubliquen los resultados principales del Direcciénde Mejorar la promocién de los Generar mantenimiento para la , L Actualizacion de la
publia ; 0s principa n 31/12/2023 ) prom 1211 arm ento para Direccién de Promocion  31/12/2023 condela
programa, asi como la informacidn para Promocion productos turisticos ofertados actualizacion de la informacion informacién difundida
monitorear su desempefio
Implementar diversas herramientas que

ermitan contribuir a la mejora de la Despacho de la Mejorar la operatividad de la Despacho de la Formatos de seguimiento
P . ) . P . 31/12/2023 5 P 12.2.1  Seguimiento a las gestiones P 31/12/2023 8
comunicacion interna con las diferentes  Secretaria

areas involucradas

dependencia

Secretaria

interno
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

o
£:3 Identificacién del
= entificacién de
cg8% Resultados Descripcion del Productos y/o .
032§ £ d A e D Observacione
8 ESE Area Fecha de % Area Fecha de % SREIRCCS Malce (UCENEIRS ;
No.| S 273 g Nombre No. Nombre o No. Nombre N o Probatorio
Fa% 3 Responsable Término Avance Coordinadora Término Avance
po £33
CEGF®
&-=
Debido a ciertos
- cambios
. . Eficiencia en la Acuerdo por el que L N
Realizar las Reglas de DI iénd Elaborar reglas Secretaria de dministracion de | o s ) administrativos dentro
ireccion de administracion de los se Crea el Consejo
con[ar_cf)n Reglas de 11 Olier;cri:: (ROP) del Promocién 31/01/2024 0% 111 iz:ia;:::;z Seente ;:r;:;;iel Estado  31/01/2024 0% recursos y Documento Oficial Consultivo POE—iO— redi:z::zteit:ﬂénas;a
Operacién (ROP) prog 8 transparencia 02-2017-020-EV.pdf q P
utilizados por el fecha de respuesta a
s programa que mes de abril del 2025.
1 2 contengan informacion
.g sobre el problema o
2 . "
£ nece51da_d., su_;?oblaaon, Debido a ciertos
i cuantlflcaclcl»rT\l/ > Una vez realizadas las Eficiencia en la Acuerdo por el que cambios
procesjo d.e,rewslon ° ROP, proceder a su Direccién de Elaborar reglas Secretaria de administracion de los se Crea erConsg'o administrativos dentro
actualizacion 1.2 publicacién en el - 31/01/2024 0% 1.2.1 apegadasala Turismo del Estado 31/01/2024 0% Documento Oficial ) ) de la institucion se
L N Promocion L . . recursos y Consultivo POE-10- ) N
Periddico Oficial “El normatividad vigente de Sinaloa . requiere de ampliar la
X ” transparencia 02-2017-020-EV.pdf
Estado de Sinaloa’ fecha de respuesta a
mes de abril del 2025.
Contar con un
diagnéstico del
problema que atiende el
programa y que cumpla
con las siguientes
caracteristicas: causas, . N .
- Realizar el diagndstico
efectos y caracteristicas .
del problema Evaluar el impacto de
del problema, cumpliendo con cada las acciones
2 cuantificacion y 21 P 100% 211 . 100%
L una de las planificadas. .
© caracteristicas de la o . Se llevd a cabo la
c caracteristicas Identificar problemas y . L. Cronograma de
k) poblacién que presenta L . . . . primera sesion L ACTAS CONSEJO
S solicitadas Consejo Consultivo Consejo Consultivo sus causas para o N actividades para
2 el problema, ubicacién . " . . ordinaria del afio 2023 CONSULTIVO PRIMER
b= del Comité de 31/12/2023 del Comité de 31/12/2023 planificar acciones de N . atender las areas de -
2 territorial de la . . ) del Consejo Consultivo . SESION FIRMADA
= ) Mercadotecnia Mercadotecnia solucién. 9 ... oportunidad y
g poblacién que presenta de Promocidn Turistica evaluacion POR TODOS. pdf
c

el problemayy el plazo
para su revision y su
actualizacién

del Estado de Sinaloa
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

Clasificacion

(Especificos,

nstitucionales,

Institucional

Institucional

Interinstitucionales o
Intergubernamentales)

Nombre

Disponer del arbol del
problema del programa
y de las fichas técnicas
de los indicadores

Revisar y replantear la
MIR de acuerdo con la
Guia para el Disefio de
la Matriz de Indicadores
para Resultados de la
SHCP

Proporcionar
documentos oficiales
y/o diagnéstico, o
documento de estudio
que sirva para dar
alguna justificacion. Es
necesario verificar
estudios estatales,
nacionales o
internacional que
ayuden a dar
justificacién sobre la
intervencion del
programa

No.

3.1

4.1

5.1

Nombre

Realizar el drbol del
problema del
programa, asi como
las fichas técnicas de
los indicadores

Proceder a la revision
y replantear la MIR,
que atienda las
problematicas que se
presentan de acuerdo
con la Guia para el
Disefio de la Matriz de
Indicadores para
Resultados de la
SHCP. Lo anterior,
para llegar aun
reforzamiento y
actualizacion de los
indicadores del
programa

Verificar estudios
estatales, nacionales o
internacional que
ayuden a dar
justificacion sobre la
intervencion del
programa

Area Fecha de %
Responsable Término Avance
100%

Subsecretaria de
Planeacién,
Inversion y 31/12/2023 100%
Desarrollo
Turistico.
Direccién d

reccion g 31/12/2003  100%

Desarrollo Turistico

No.

3.1.1

4.1.1

5.1.1

Nombre

Toma de decisiones
para atender las areas
de oportunidad.

Concentrar los
informes trimestrales

Elaborar un
compendio de
soporte de estudios
oficiales

Identificacién del

Resultados Descripcion del Productos y/o . S
Area Fecha de % Esperados Avance Evidencias Probatorio
Coordinadora Término Avance
100%
Formatos Excel: F130
Promocion y
Fomento del Sector
Subsecretaria de Turistico_PRIMER_TR
" N Se realizé el cierre (4to Informes IMESTRE_2023, F130
Planeacion, Actualizacién del MIR . N .
Inversion y 31/12/2023 100%  para su aplicacion lrlm.estre) de los Trer\_estraIes para Promociony
Desarrollo correcta indicadores de rewsgon a t.raves de Fon:\e.nto del Sector
Turistico. resultados del Pp reuniones internas  Turistico_SEGUNDO
TRIMESTRE_2023 y
der
Trimestre_MIR_CIER
RE2023
A Recabar documentos Se consulta el . . -
Direccion de 31/12/2023 100%  de estudio para dar Compedio Estadistico Compendio de Compedio Estadistico

Desarrollo Turistico

soporte de programa.

DATATUR

estudios oficiales.

DATATUR.pdf
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

=

°

3

No. =

=

@

ol

=}
6
7
8

nstitucionales,

(Especificos,

Institucional

Institucional

Institucional

Interinstitucionales o
Intergubernamentales)

Nombre

Vncular el programa a
algun Objetivo de
Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda
2030

Desarrollar un
documento donde se
incluya la definicién y
las cuantificaciones
(donde se especifiquen
las metas de cobertura)
de las poblaciones
(potencial, objetivo,
atendida), ademas de
incluir el proceso de
revision y/o
actualizacion de las
mismas, asi como su
método y/o fuente de
informacién

Contar con informacién
sistematizada que
permite conocer la
demanda total de
apoyos y las
caracteristicas de los
solicitantes

No.

7.1

8.1

Nombre

Realizara acciones que
lleven a la gestién de
la vinculacién de los
ODS para que el
programa contribuya
al desarrollo de los
mismos

Efectuar los
mecanismos que
permitan la correcta
actualizacion de los
indicadores de
poblacién, donde se

especifiquen metas de direccion

cobertura, proceso de
revision, asi como la
aplicacién de su
método y/o fuente de
informacion

Implementar diversas
herramientas que
permitan contribuir a

la mejora de gestionar Subsecretaria de

un método
sistematico para

recopilar informacién Desarrollo

con el propésito de
trabajar hacia el
cumplimiento de los
objetivos en comin

Resultados
Area Fecha de % e R— Area Fecha de % Esperados
Responsable Término Avance . Coordinadora Término Avance
Elab d t
a f)rar ? proyectos Atender los ODS a nivel
Direccién de que incentiven el Direccién de local y estatal con las
- 31/12/2023 100% 6.1.1  turismo como parte - 31/12/2023 100% v o
Desarrollo Turistico . ) Desarrollo Turistico metas e indicadores de
del bienestar social
. la MIR
de los sinaloenses
o Atender los Subsecretaria de
Cada indicador . i
cuenta con una indicadores y metas - Planeacién, Programa Sectorial de
31/01/2024 100% 7.1.1  del Programa Inversion y 31/01/2024 100% g
: : Turismo 2022- 2027
responsable Sectorial de Turismo  Desarrollo
P 2022- 2027 Turistico.
Subsecretaria de
Planeacion, Planeacién,
! Elaborar de una base ’ Cumplimiento de lo
Inversion y 31/12/2023 100% 811 Y Inversion y 31/12/2023  100% oMM
de datos planetado
Desarrollo
Turistico. Turistico.

Descripcion del
Avance

Se planificaron
diferentes tipos de
proyectos, los cuales,
apoyaran el
cumplimiento de los
oDs

Reporte del 4to
trimestre de los
indicadores del Pp

Informes bimestrales
de actividades por la
Subsecretaria

Productos y/o
Evidencias

Identificacién del
D

Obser

jone:

Probatorio

Proyectos
ejecutados: Magia y
Cultura / Descubre
Sinaloa

Informes del

cumplimiento de los

indicadores y metas

Base de datos

Documentos:
Descubre
Sinaloal.docx,
PROYECTO
ACTUALIZACION PAG
WEB
SINALOA.TRAVEL.pdf
, Proyecto general
MC.pdfy
PROYECTO_DDT_MA
GIAY CULTURA
MOCORITO_2023.pdf

der
Trimestre_MIR_CIER
RE2023

Documentos PDF -
Informes bimestrales
de actividades
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Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

nstitucionales,

Nombre No.

2
o
Clasificacion

(Especificos,
Interinstitucionales o

Intergubernamentales)

Disponer de evidencia
documental donde se

observe que exista

informacién que

permita conocer 9.1
quiénes reciben los

apoyos del programa

(padron de

beneficiarios)

©
Institucional

Obtener un 101

procedimiento para
llevar a cabo, las
variables que midey la
periodicidad de las
mediciones en
referencia con la
informacién
socioeconémica de los
beneficiarios

10

Institucional

10.2

Identificar, cuantificar y
desglosar los gastos del
programa

11 111

Especifico

Resultados
Area Fecha de % Area Fecha de % Esperados
Nombre L No. Nombre " P
Responsable Término Avance Coordinadora Término Avance
Crear un método, que
atienda las
blemdticas d
problematicas ce Subsecretaria de Subsecretaria de
apoyos del programa L, L
(padrén de Planeacion, Elaborar de una base Planeacién, Cumplimiento de lo
padron ce Inversion y 31/12/2023 100% 9.1 Inversion y 31/12/2023  100% P
beneficiarios) para de datos planeado
Desarrollo Desarrollo
llevar a cabo la . -
. L, Turistico. Turistico.
informacion de
quienes reciban dicho
soporte
Buscaran
procedimientos que  Subsecretaria de Subsecretaria de
B L " Establecer L,
permitan la rendicién  Planeacion, iocidades d Planeacion, Medicis iald
eriocidades de edicion parcial de
de informacién en Inversion y 31/12/2023 100% 10.1.1 p ., Inversion y 31/12/2023 100% o p
. presentacion de objetivos planteados
tiempo y forma de las Desarrollo N Desarrollo
. - informes L
variables de Turistico. Turistico.
periodicidad
Disponer de fuentes
de informacién Utiles  Subsecretaria de Subsecretaria de
o Establecer .
para sustentar la Planeacion, eriocidades de Planeacion, Medicién parcial de
recopilacién de Inversion y 31/12/2023 100% 10.2.1 p D Inversion y 31/12/2023 100% o p
. Lo presentacion de objetivos planteados
informacion Desarrollo . Desarrollo
. P - informes L
socioeconémica de los Turistico. Turistico.
beneficiarios
Cumplimiento de la
. Ley de Adquisiciones,
Buscar mecanismos ;
. arrendamiento,
que permitan la -
servicios y y
correcta forma de administracion de Gasto eficazy
ini i
identificar, cuantificar Secretaria Técnica 31/12/2023 100% 11.1.1 Secretaria Técnica 31/12/2023 100% transparente de los

y desglosar los gastos
del programa, asi
como su aplicacion

bienes muebles para
el estado de Sinaloa 'y
demas normatividad
aplicable para el
control de gasto.

recursos fiscalizables

Descripcion del
Avance

Productos y/o
Evidencias

Identificacién del
D Obser

jone:

Probatorio

Informes bimestrales
de actividades por la
Subsecretaria

Base de datos

Informes bimestrales

Informes bimestrales
de actividades por la
Subsecretaria

y trimestrales que

lo planteado

Informes bimestrales

Informes bimestrales
de actividades por la
Subsecretaria

y trimestrales que

lo planteado

LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOSY  Documentacién
SERVICIOS DEL SECTOR  acreditable
PUBLICO

dan cumplimiento a

dan cumplimiento a

Documentos PDF -
Informes bimestrales
de actividades

Documentos PDF -
Informes bimestrales
de actividades

Documentos PDF -
Informes bimestrales
de actividades

LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO




Nombre de la Dependencia: Secretaria de Turismo
Documento de Trabajo del Programa: Promocién y Fomento del Sector Turistico

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos especificos

Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

12

Clasificacion

Interinstitucionales o
Intergubernamentales)

Especifico

Nombre No.

12.1

Contar con una pagina
donde se publiquen los
resultados principales
del programa, asi como
la informacién para
monitorear su
desempefio

12.2

Area
Nombre

Responsable

Gestionar una pagina

web donde se

publiquen los

resultados principales Direccionde
del programa, asi Promocion
como la informacién

para monitorear su

desempefio

Implementar diversas
herramientas que
permitan contribuir a
la mejora de la
comunicacion interna
con las diferentes
areas involucradas

Secretaria

Despacho de la

Resultados
Fecha de % . R Area Fecha de % Esperados
Término Avance ’ Coordinadora Término Avance
Generar . .
mantenimiento para  Direccion de Mejorar la promocion
31/12/2023 100% 12.1.1 o P ) 31/12/2023 100%  de los productos
la actualizacion de la  Promocion o
X . turisticos ofertados
informacion
Seguimientoa Dy ho de | Meji I tividad
31/12/2023 100% 12.2.1 eguimiento a las espacho de la 31/12/2023 100% lejorar la operativida

gestiones

Secretaria

de la dependencia

Descripcion del
Avance

Se realizé una
actualizacién integral al
sitio web
www.sinaloa.travel

Se gestion6 un formato
de turnos y un
concentrado de ellos

Productos y/o
Evidencias

Identificacién del
D

Obser

Probatorio

Actualizacion de la
informacion
difundida

Formatos de
seguimiento interno

PROYECTO
ACTUALIZACION PAG
WEB
SINALOA.TRAVEL.pdf

Documentos:
FORMATO
TURNO.docx,
FORMATO
CONCENTRADO DE
TURNOS.xlIsx




